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PASSO A PASSO PARA CADASTRO MYMSC 
 

Acessar o portal MyMSC – www.mymsc.com  

 

O MyMSC não permite que o despachante/representante, mesmo com procuração, tenha o cadastro aprovado 

para acessar a conta de seus vários clientes, uma vez que este por sua vez, deve ter seu próprio login e senha. 

 

Inserir o e-mail do cliente e clicar em Sign Up 

 

 

Inserir o e-mail a ser cadastrado e clicar em “Send Verification Code” 

 

 

 

  

http://www.mymsc.com/
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O código será enviado por e-mail conforme abaixo 

 

 

Inserir o Código recebido por e-mail e clicar em “Verify Code” 
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Inserir todos os dados da empresa sem utilizar caracteres especiais Ex.: (:?><+_)(*&¨%$#@!)  

Favor adicionar a agência Brasil no campo MSC Agency para que as permissões sejam concedidas. 

A não indicação dessa informação implicará na não localização da solicitação de cadastro para análise. 

 

 

 

Inserir o código do país (55 para Brasil) e o número do telefone e clicar em Send Code. 

Assim que o código for digitado no campo, sua solicitação de cadastro estará completa. 

 

Pronto!! Sua solicitação de cadastro foi submetida com sucesso. 
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Você receberá um e-mail de confirmação. 

 

 

O prazo para que os acessos sejam liberados é de 48 horas. Sendo confirmado através do e-mail abaixo 
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NOTAS IMPORTANTES 

1. Ao submeter a solicitação de cadastro, o acesso ao MyMSC já estará liberado para envio de VGM; 

2. O domínio do e-mail a ser cadastrado deverá pertencer aos dados da empresa mencionados; 

3. Se o domínio for público (gmail, hotmail, etc), o Contrato social da empresa deverá ser enviado para 

BR.mymsc@mmsc.com a fim de comprovar que os dados informados pertencem a empresa que será 

vinculada à respectiva conta; 

4. Caso haja alguma inconsistência nos dados cadastrados, iremos enviar um e-mail informando sobre a 

inconsistência. Em caso de dúvidas, pedimos enviar mensagem para Br.mymsc@msc.com; 

5. O compartilhamento do login e senha de acesso é de responsabilidade do detentor dessas informações; 

6. Poderão ser vinculadas na conta a matriz, filial e empresas que pertençam ao mesmo grupo (mediante 

envio do Contrato Social). 
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